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Nos trabalhos de planejamento e gestdo de projetos, sobretudo nas dreas educacional e social,
escrever bem é um fator crucial de sucesso. Em tais projetos, a formulagdo e comunicacdo de ideias
sdo elementos fundamentais. O profissional que trabalha com projetos necessita adestrar-se na arte
de escrever. On Writing Well é uma obra internacionalmente reconhecida de boas orientagées para o
exercicio de escrever e por isso elaboramos o seu resumo que apresentamos a seguir.
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INTRODUCAO

A leitura do livro On Writing Well - edicao de 30°. aniversario - foi tao
interessante que decidi fazer este resumo. Ao fazé-lo, tive em mente duas finalidades:
marcar os pontos que mais chamaram minha atencdo na leitura e exercitar a
aplicagio de métodos e técnicas que o livro apresenta. O resumo é minha
interpretacdo do que o livro ensina, com alguns poucos comentarios relacionados
com minha experiéncia de escrever. Exclui do resumo os capitulos 13, 17 e 18. Nao
porque sejam pouco importantes, mas por uma questdo de menor interesse pessoal,
neste momento. E, portanto, um resumo parcial e de uso pessoal.

Pela quantidade de exemplos e sugestdes apresentadas, o autor demonstra
generosidade ao disponibilizar sua experiéncia como escritor. Neste ponto, encontrei
forte afinidade com William Zinsser. Ao longo da minha experiéncia como professor,
adotei o principio de ensinar tudo que sei. E é isso que Zinsser faz nesse livro.

Além de aspectos técnicos, Zinsser trata, nesta edicao, de fatores intangiveis
da boa escrita, como a confianca, a alegria, proposito e integridade. Para aqueles que
pensam em escrever suas memorias, o autor adverte: a maioria fica paralisada com o
tamanho da tarefa. Para quem ja escreveu livros de nao-ficcdo e tem uma ideia do
trabalho que da e quer escrever suas memdrias, € bom planejar bem e preparar o
animo para sustentar o esforco que requer a execugao de um projeto desse porte.

Com os recursos tecnolégicos atuais, o processo de escrever se tornou mais
facil e as pessoas estdo escrevendo mais. Mas isso ndo significa que todos estdo
escrevendo melhor. Os que estdo agora escrevendo mais, ainda ndo sabem que a
esséncia da boa escrita é a re-escrita. Na pratica, varios conselhos, métodos e técnicas da
boa escrita se resumem nessa simples afirmacdo: escrever bem é re-escrever.

Os processadores de texto produziram dois efeitos opostos: os bons escritores
ficaram ainda melhores e os ruins ficaram piores. Os bons ficaram melhores porque
usam bem os varios recursos de edigdo eletronica. Os ruins ficaram piores porque se
tornaram verborragicos. Escrever ficou tao facil e suas frases parecem tdo bonitas
quando impressas ou exibidas na tela que, para eles, é dificil imaginar que seus
textos ndo sejam perfeitos.



Atualmente, milhdes de e-mails sdo enviados por dia no mundo corporativo,
onde muitos negocios dependem de informacoes trocadas entre as pessoas. Podemos
imaginar quantos prejuizos podem causar uma quantidade igualmente grande de
textos mal escritos? Apesar dos modernos recursos da informagao, a comunicagao,
nos dias de hoje, ainda é baseada na escrita. Podemos esperar que, no futuro, os
recursos tecnolégicos vao facilitar ainda mais a tarefa de escrever. Mas é dificil
imaginar que esses recursos tornarao a escrita muito melhor. A boa escrita ainda vai
continuar dependendo do que sempre dependeu: do esforco que requer o ato de pensar.

PARTE I - PRINCIPIOS
CAPITULO 1 - A OPERACAO (The Transaction)

Zinsser reafirma que a esséncia da boa escrita é a re-escrita. Escritores
profissionais re-escrevem suas sentengas muitas e muitas vezes, o que vai contra a
imagem idealizada de que os escritores profissionais produzem seus textos de uma
Unica vez, fluentemente, sem necessidade de revisio.

Escritores profissionais devem ter um horario de trabalho diario e segui-lo a
risca. Escrever é um oficio artesanal e ndo uma arte - no sentido de que depende
apenas de inspiragdo - e quem foge deste oficio porque ndo tem inspiracdo esta
enganando a si mesmo.

Existem vérios tipos de escritores e de métodos para escrever. Qualquer
método que ajude vocé a dizer o que quer dizer é o método certo para vocé. Uns
gostam de escrever durante o dia, outros a noite. Uns precisam de silencio, outros se
sentem bem ouvindo musica. Uns escrevem um longo trecho de uma tnica vez e
depois fazem a revisdo. Outros ndo conseguem passar para o segundo paragrafo
antes de deixar o primeiro bem revisado. O problema é que todos os métodos sao
vulneraveis e todos colocam um pouco de tensdo no escritor. Geralmente, a pessoa
que senta para escrever fica em um nivel de tensdo que se manifesta até no que pde
no papel. Nesse estado, terd dificuldades para se expressar com naturalidade.

Em dltima instancia, o produto que qualquer escritor tem que vender ndo é o
objeto sobre o qual escreveu, mas quem ele é. As vezes sinto-me atraido em ler sobre
assuntos que normalmente ndo sdo do meu interesse imediato. Provavelmente faco
isso movido pelo entusiasmo de quem escreveu o texto, seu conhecimento, seu estilo.

Esta é a operagdo pessoal que estd no coracdo da boa escrita de ndo-ficcao.
Como resultado disso, surgem duas das mais importantes qualidades sobre as quais
vamos falar neste livro: benevoléncia (humanity) e cordialidade (simpatia, afeto,
warmth). A boa escrita tem uma vivacidade (aliveness) que mantém o leitor lendo de
um paragrafo para o préximo, com intenso envolvimento na leitura.

Sera que esses principios de boa escrita podem ser ensinados? Talvez ndo. Mas
a maior parte deles pode ser aprendida.

CAPITULO 2 - SIMPLICIDADE

Confusdo é a doenga da escrita Americana. Se os americanos que, em geral,
escrevem bem, produzem confusdo, imaginemos nds, brasileiros - seria a confusao
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elevada a enésima poténcia. Somos uma sociedade sufocada por palavras
desnecessarias, construgdes circulares, pomposas e jargdes sem nenhum sentido.

Quem pode entender facilmente os memorandos, os relatérios, as
comunicagdes corporativas, as instrucdes de uso de equipamentos e outros textos que
usamos diariamente? Até o aviso do comandante de um avido quando anuncia aos
passageiros que “dentro de alguns instantes devemos experimentar um consideravel
aumento na precipitacdo pluviométrica”, quando deveria dizer simplesmente: “pode
chover”, estd dando um exemplo de texto e fala obscuros e incompreensiveis.

O segredo da boa escrita é reduzir cada sentenca a seus componentes mais simples.
Toda palavra sem funcao, toda palavra longa que pode ser trocada por uma menor,
todo advérbio que tem o mesmo sentido do que ja esta no verbo, toda construcao
passiva que deixa o leitor inseguro sobre quem esta fazendo o que, tudo isso adultera
e tira forca de uma sentenca.

Como evitar confusao na escrita? A resposta é simples: tirar a confusio da mente.
O pensar com clareza leva a uma escrita clara. Um ndo pode existir sem o outro. E
impossivel para pensador confuso, obscuro, escrever em bom portugués. Pode
conseguir se sair bem em um ou dois paragrafos, mas logo o leitor estard perdido. Por
outro lado, o esfor¢o de escrever com clareza, ajuda a organizar idéias e pensamentos. Uma
boa sugestdo de titulo alternativo para On Writing Well seria “ON THINKING WELL”.

Quem é esta criatura ardilosa, o leitor? O leitor é alguém com uma atencdo que
dura uns 30 segundos - uma pessoa sujeita a muitas forgas que puxam sua atencao
em varias diregdes: jornais, revistas, imagens, telefone, comunicagdo virtual,
navegacao na Web, conversas, jogos. E se o leitor esta perdido e desligado da leitura,
pode ser que o escritor ndo teve os cuidados necessarios para manter sua atengao.

Quem escreve deve se perguntar constantemente: o que estou tentando dizer? E
surpreendente ver que muitos ndo sabem o que estdo querendo dizer. Depois deve
ler o que escreveu e perguntar: eu disse isso? Isso estd claro para alguém que toma contato
com este assunto pela primeira vez?

Z

Pensar com clareza é um ato consciente que escritores devem forcar em si
mesmos, como se estivessem trabalhando em qualquer outro projeto que requer
l6gica, esforco, conhecimento, clareza de raciocinio e persisténcia. Boa escrita nao
vem naturalmente, apesar de que a maioria das pessoas pensa o contrario. Escrever é
um trabalho pesado. Uma sentenca clara ndo vem por acaso e muito poucas saem
corretas na primeira, ou mesmo na segunda ou terceira vez em que sao escritas.

CAPITULO 3 - CONFUSAO

Lutar contra a confusdo na escrita € a mesma coisa que lutar contra ervas
daninhas. E dificil acabar com elas. Crescem da noite para o dia e em poucas horas se
espalham pelo mundo afora. Zinsser cita como exemplo um discurso do ex-
presidente Nixon que usou a expressao “neste ponto no tempo” (at this point on time)
no lugar de “agora”. A escrita melhora na mesma proporcao em que conseguimos
manter fora as palavras que nao deveriam estar nos textos que escrevemos.



Alguns exemplos de palavras que podem ser substituidas por palavras
menores: “assisténcia” (ajuda), “numeroso” (muitos), “implementar” (fazer),
“constitui” (é). Ha, ainda, muitas expressdes que podem ser simplificadas e até
eliminadas, como: “Eu gostaria de acrescentar que”, ou “E importante mencionar
que”, ou “E interessante notar que”. Ora, se vocé quer acrescentar alguma coisa,
entdo acrescente; se acha importante mencionar algo, entdo mencione; se quer
mostrar algo interessante, entdo mostre. Ainda ha outras, como: “com uma possivel
excecdo de” (exceto), ou “devido ao fato de que” (porque), ou “com o propésito de”
(para). Assim, uma primeira versdao pode ser reduzida em 50%, sem perda de

informacao. Portanto, a regra de ouro é: simplifique, simplifique, simplifique.

CAPITULO4 - ESTILO

Poucas pessoas tém nogdo de como escrevem mal. Talvez ninguém tenha
mostrado a elas o quanto sdo verborragicas ao escrever ou quao nebuloso é seu estilo
e como isso dificulta entender o que estdo querendo dizer.

Um erro comum - e fatal - é ndo ser vocé mesmo ao escrever. O leitor notard
que vocé ndo esta se dirigindo a ele com autenticidade. Dai uma regra fundamental
ao escrever: seja vocé mesmo.

Entretanto, nenhuma outra regra é tao dificil de ser seguida como essa. Ser
vocé mesmo requer do escritor duas condigdes dificeis de praticar ao mesmo tempo:
relaxar e ter confianca. Normalmente, quem escreve carrega um pouco de tensao e
até de rigidez antes de iniciar sua tarefa. E comum aparecer vérias desculpas para
evitar ter de escrever: visitas freqlientes a geladeira, varios cliques no controle da TV,
do som, enfim, tudo para manter-se longe do desafio de escrever.

Zinsser relata como é dificil relaxar para escrever. Em geral, os trés ou quatro
primeiros pardgrafos - e até uma pdagina inteira - ficam muito aquém do desejavel.
S6 depois disso é que o texto comeca a fluir com mais naturalidade. E a partir dai que
vocé comecou a ser vocé mesmo. Para ser mais natural, o melhor é escrever na
primeira pessoa: eu, nés. Mesmo onde o uso da primeira pessoa nao é recomendado
(como em um artigo cientifico), é interessante pensar na primeira pessoa e escrever
no estilo impessoal. Isso pode ajudar a tornar seu texto mais cordial e amigavel.

CAPITULO 5 - A AUDIENCIA

Depois de ter enfrentado a questdao de ser vocé mesmo, a proxima questdo é:
Para quem estou escrevendo?

Essa é uma questdo fundamental e tem uma resposta também fundamental:
vocé estd escrevendo para vocé. Nao fique imaginando sua audiéncia como uma
multiddo. Essa multiddo ndo existe, pois cada leitor é uma pessoa diferente. Nao
tente adivinhar o que seu editor quer publicar ou o que os leitores estao a_fim de ler.
Editores e leitores s6 sabem o que querem ler depois de ler alguma coisa.

Isso parece um paradoxo. Comparando o que foi dito antes sobre o leitor se
sentir ligado na leitura com a afirmacdo de que o escritor escreve para ele mesmo,
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parece contraditoério. Para Zinsser, sdo duas coisas diferentes. Uma questao é sobre a
habilidade (craft) e a outra é sobre atitude. Em termos de habilidade, ndo ha desculpa
de perder os leitores por descuidos na parte técnica da escrita. Af a culpa é sua. Mas,
na questao do leitor gostar do que vocé escreve, da sua maneira de escrever,
concordar com vocé ou ter afinidade com seu senso de humor ou com sua visao da
vida, ai entdo, quem escreve nao deve dar ao leitor nenhuma preocupagao. Voce é o
que vocé é, ele é quem ele é. Ou vocé tem sucesso com o leitor, ou ndo.

Talvez o que foi dito ainda parega um paradoxo: como vocé pode pensar com
todo cuidado para ndo perder o leitor e ainda desprezar sua opinido? Para Zinsser,
sdo dois processos distintos.

O primeiro processo requer trabalhar duro para alcancar maestria no uso das
ferramentas da boa escrita. O segundo tem a ver com a expressao de quem vocé é.
Relaxe e diga o que quer dizer. Como o estilo tem a ver com quem vocé é, vocé s
precisa ser sincero consigo mesmo. Lembre-se que, assim como a descoberta de quem
vocé é requer tempo, a descoberta do proprio estilo também requer algum tempo.

CAPITULO 6 - PALAVRAS

Para ndo ser um escritor mediocre é preciso cuidar muito bem das palavras.
Uma sugestao: cultivar o habito de ler o que esta sendo escrito hoje e o que foi escrito
no passado pelos mestres da escrita. Escrever se aprende por imitacao dos melhores
modelos na arte de escrever bem.

Outra sugestao importante é ter o habito de usar o dicionario. Tenha também
em conta que ao escolher palavras e coloca-las em uma sentenga, é importante ver
como as palavras soam. Parece absurdo, porque lemos com os olhos. Mas é um fato
que ao ler, também ouvimos as palavras que lemos. Portanto, a questao do ritmo e
aliteracdo (repeticdo de fonemas no inicio, meio ou fim de vocabulos préximos) sao
vitais para toda sentenca. Zinsser diz que escreve sempre de ouvido e 1é em voz alta
tudo que escreve, antes de publicar. Alguns recursos para ganhar ritmo e sonoridade:
inverter ordem de uma sentenca, usar palavras menores ou que tenham melhor
sonoridade, alterar o tamanho da sentenca. Frases curtas de vez em quando no texto
tém um impacto enorme. Elas ficam no ouvido do leitor.

CAPITULO 7 - USO (Usage)

A discussao sobre boas palavras e palavras ndo tao boas traz a tona a questao
do “uso” - no sentido de costume, habito ou pratica de usar palavras de uma lingua.

Porque algumas palavras sdao melhores que outras? Nao ha respostas, pois o
uso da lingua tem fronteiras ndo muito bem definidas. A lingua é como uma fabrica
que pode mudar de uma semana para outra o que produz, acrescentando ou tirando
objetos de sua linha de producao.

Zinsser mostra varios exemplos na lingua inglesa, ndo aplicaveis ao
portugués. O importante, nesta questdo, é ater-se ao que esta definido como
linguagem corrente, o que diminui os riscos de usar palavras inadequadas ou em
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desuso. De novo, aqui vale a regra de ter sempre & mdo um bom dicionario. O bom
senso, as leituras atualizadas de bons autores, certamente contribuirdo para fazer
bom uso das palavras.

PARTE II - METODOS
CAPITULO 8 - UNIFORMIDADE (Unity = homogeneidade, integridade)

Aprendemos a escrever, escrevendo. Nada mais simples e 6bvio. Mas o fato de
saber que é 6bvio nao significa a pratica desta obviedade. O tnico jeito de aprender a
escrever é esforcar-se para produzir uma quantidade de texto regularmente.

Escrever é uma questdo de resolver um problema. Pode ser, por exemplo, o
problema de onde obter material sobre o que vou escrever ou como organizar esse
material. Pode ser um problema de abordagem ou escolha de estilo. Qualquer que
seja o problema, o fato é que ele tem que ser encarado e resolvido.

Uniformidade (integridade) é a ncora da boa escrita. E a qualidade do texto
capaz de manter os leitores ligados ao que estdo lendo e ndo se perderem na falta de
ordem, organizacdo e estrutura adequada.

Um exemplo de uniformidade é a escolha de pronomes: vocé vai escrever na
primeira pessoa, como um participante, ou na terceira pessoa, como um observador?
Outra escolha é do tempo verbal. A maioria das pessoas escreve no passado. Nao
importa o tempo, o que importa é ndo ficar mudando de tempo a todo momento.

Algumas questdes devem ser respondidas antes de comegar a escrever: “Em
que nivel vou me dirigir ao leitor?” (Como provedor de informacao? Como homem
comum?). “Que pronome e tempo verbal vou usar? ” “Qual estilo?”(Impessoal?
Pessoal, mas formal? “Que atitude vou adotar diante do assunto?” (Envolvido?
Indiferente? Distante? Julgador? Ironico?). “Que extensao do tema vou tratar?” “Que
pontos quero tratar e aprofundar?”

As duas dltimas questdes sao muito importantes. A maioria dos escritores de
ndo ficcdo tem um complexo de definitividade (definitiveness). Sentem como se
tivessem a obrigacdo de ter a dltima palavra sobre o assunto que estéo tratando. E
uma boa intengdo, mas esta “tltima palavra” simplesmente ndo existe. Algo que é
definitivo hoje pode nao ser amanha. Portanto, o projeto de um novo texto deve ser
reduzido a dimensdes administraveis pelo autor, antes de comecar a escrever.

CAPITULO 9 - O INICIO E O FECHAMENTO (The Lead and the Ending)

A sentenga mais importante de qualquer artigo é a primeira. Se ela ndo induz o
leitor a prosseguir para a segunda, entdo seu artigo estd morto na raiz. O primeiro
paragrafo é o lead do artigo e sua funcao é motivar o leitor para ir em frente na leitura.

Todo leitor quer saber logo o que tem de interessante para ele no texto que
comecga a ler. O inicio deve capturar o leitor imediatamente e leva-lo a continuar
lendo. Isso pode ser conseguido de diversas maneiras: trazendo uma novidade,



mostrando um paradoxo, com humor, com algo surpreendente, fora do comum, com
uma idéia nova, um fato interessante, ou mesmo uma pergunta instigante.

O inicio deve também fornecer detalhes sobre o porque aquilo foi escrito e
porque o leitor deve lé-lo. E essencial cuidar bem da sentenca final de cada
paragrafo, pois ela deve levar o leitor para o proximo, até o final.

CAPITULO 10 - PARTES E COMPOSICAO LITERARIA (Bits and Pieces)
VERBOS

Use verbos ativos. A diferenca entre um verto na forma ativa e passiva, em
termos de clareza e vigor, pode ser a diferenca entre a vida e a morte para o escritor.

Os verbos sdo as ferramentas mais importantes ao escrever. Verbos na forma
ativa puxam com firmeza a sentenga para frente; verbos na forma passiva puxam aos
trancos. Verbos ativos ajudam a visualizar uma ac¢do, uma atividade. Dai a
importancia de usar verbos que descrevam com precisdao a acdo que se quer
transmitir.

ADVERBIOS

A maioria dos advérbios é desnecessaria. Seu uso pode causar confusdo e
irritar o leitor se vocé usar um verbo que tem um significado especifico e acrescentar
um advérbio que tem o mesmo sentido. Exemplo: ndo diga que alguém gritou alto,
pois o tnico jeito de gritar é falando alto. Ou entao: ele ficou fotalmente perplexo. Ja
imaginou alguém que tenha ficado apenas parcialmente perplexo?

ADJETIVOS

A maioria dos adjetivos é também desnecessédria. Muitas vezes os adjetivos sao
usados quando esquecemos que o conceito ja estd no substantivo.

PEQUENOS QUALIFICADORES

Corte as pequenas palavras que qualificam como vocé se sente, como vocé
pensa e como vocé vé. Por exemplo: “um pouco”, “tipo de”, “muito”, “também”, “no
sentido de”, e muitas outras. O uso dessas expressdes enfraquece o estilo e a

persuasao.

Nao diga que vocé estava um pouco confuso e, tipo assim, cansado; ou um
pouco alegre ou um pouco feliz. Fique confuso. Esteja cansado. Fique alegre. Fique
feliz. A idéia é ndo limitar sua fala pela timidez ou falta de confianca no que quer
realmente dizer. Da mesma forma, nao diga que alguém é “muito met6édico”. Ou a
pessoa é metddica ou ndo é. Ou entdo foi um evento “muito espetacular” ou “muito

extraordindrio”. Algo que é espetacular ou extraordinério ndo tem como ser medido.



O uso de pequenos qualificadores reduz a confianca do leitor. O leitor espera
encontrar um escritor que confia em si mesmo e no que esta dizendo. Nao diminua
essa expectativa. Nao seja, tipo assim, corajoso. Seja corajoso.

PONTUACAO

O Ponto. Nao tem muito a ser dito sobre o ponto, a ndo ser que muitos
escritores demoram muito a chegar nele. Se vocé estd escrevendo uma sentenca
longa, talvez esteja querendo expressar mais de uma idéia de uma vez. A melhor
maneira de resolver isso é dividir a sentenca em duas ou em até trés sentencas
menores. Nao ha nenhum tamanho minimo de sentenca que seja aceitavel ao olhos
de Deus. Entre os bons escritores, prevalecem as sentencas pequenas, a menos que
voceé seja um génio. Se vocé quer escrever sentencas longas, entdo seja um génio.

O Ponto de Exclamacio. Nao deve ser usado, a menos que se queira dar algum
efeito especial. Resista ao seu uso para mostrar ao leitor que vocé esta fazendo uma
piada ou sendo irdnico. O leitor se irrita se vocé tiver que lembrar a ele que deve rir
de um momento comico em seu texto. Além disso, o leitor pode se sentir defraudado
de ter tirado dele a chance de descobrir por si mesmo a graca do texto. E melhor
deixar que o momento de humor seja descoberto pela compreensao da leitura.

O Ponto e Virgula. Pode ser usado para adicionar um pensamento ou idéia
adicional a uma sentenca. Ou para dar ao leitor uma pausa entre duas sentencas. Use
com discricdo, pois pode reduzir muito o ritmo da leitura. Em seu lugar, prefira o
ponto e o travessao.

O Travessio. E usado de duas maneiras. A primeira é para ampliar, enfatizar
ou justificar, na segunda parte da sentenca, um pensamento que foi expresso na
primeira parte. Por exemplo: “Decidimos continuar a viagem - eram apenas mais 100
kilometros e poderiamos chegar antes do jantar.” A segunda usa dois travessoes, que
funcionam como parénteses em uma sentenca longa.

Dois Pontos. Muitas fungdes dos dois pontos foram transferidas para o
travessdo. Entretanto, pode ser usado como uma pequena pausa antes de entrar em
uma lista de itens.

MODIFICADORES DE ESTADO

Lembre-se de alertar ao leitor, o mais cedo possivel, sobre qualquer mudanca
no estado mental ou psicolégico, ou mesmo de mudanca de estado de animo, a partir
da altima sentenca. H4 muitas palavras que podem cumprir esta fungao: “mas”,
“ainda”, “porém”, “ndo obstante”, “contudo”, “todavia“, “entretanto”, “apesar
disso”, “ainda”, “ja”, “ao invés de”, “portanto”, “Entdo”, “Enquanto”, “agora”, “mais
tarde”, “hoje”, e varias outras. Comecar uma sentenga com “Mas”, é muito atil para
avisar ao leitor que estamos mudando de estado, de posicao, mostrando algo oposto.



SUBSTANTIVOS CONCEITO

E um erro usar um substantivo que expressa um conceito no lugar do verbo.
Por exemplo: “A hostilidade atual no campus é um sintoma de mudanga”. Nao diz
quem faz o que. O leitor ndo seria capaz de ver alguém fazendo alguma atividade
nesta sentenca. Todo o significado esta no conceito de “hostilidade”. A idéia é colocar
pessoas fazendo alguma coisa, como: “E facil notar a mudanca - vocé pode ver como
os estudantes estdo irritados”.

EXAGERO

Exagerar afirmagdes sobre fatos, coisas, pessoas, pode ser um péssimo habito
na escrita. Todo leitor sabe que vocé esta passando dos limites e pode se irritar com o
uso abusivo dessa prética. Se sua intencao é exagerar para fazer humor, é melhor
deixar que este venha quase sem ser notado, sem exageros.

CREDIBILIDADE

Nao inflar o relato de algo s6 para torna-lo notavel. Se o leitor pega vocé em
uma Unica declaragdo falsa que vocé tenta passar como verdade, tudo que vem a
seguir é recebido com desconfianga. E um risco que ndo vale a pena correr.

ESCREVER NAO E UMA COMPETICAO

Todo escritor parte de um ponto diferente e tem um ponto de chegada,
também diferente. Mesmo assim, muitos se sentem paralisados pelo pensamento de
que eles estdo competindo com outros escritores e imaginam que todos os demais
estdo escrevendo melhor que ele. Esqueca a competicdo e caminhe no seu ritmo. Sua
Unica competicdo é com vocé mesmo.

O TRABALHO INVISIVEL DA MENTE

O trabalho que a mente realiza fora dos limites da nossa percepgao é maior do
que imaginamos. As vezes dormimos com uma dificuldade em um ponto do
trabalho e, na manha seguinte, acordamos com uma solugdo. A mente do escritor
estd sempre trabalhando.

O CONSERTO MAIS RAPIDO

As vezes um problema dificil com uma sentenca pode ser resolvido
simplesmente eliminando-a. Infelizmente, essa solugdo é normalmente a tltima que
ocorre a um escritor, durante um bloqueio mental. Vale a pena tentar esta técnica,
pois costuma ser a solugdo mais rdpida e a melhor em muitos casos.

PARAGRAFOS

Os paragrafos devem ser curtos. Escrever é também produzir algo visual. Por
isso, paragrafos curtos tornam o visual do texto mais leve e mais atrativo. Longos
blocos de texto desaminam o leitor. Evite, porém, o extremo de fazer paragrafos de
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uma ou duas linhas, dando uma idéia de um texto fragmentado, sem estrutura. Os
pardgrafos ddo aos leitores uma nogao do trajeto que o texto esta seguindo e mostra
como as idéias estdo organizadas. Escritores de nado ficcdo tendem a pensar em
termos de unidades de pardgrafos, ao invés de unidades de sentencas. Cada
parédgrafo tem sua propria integridade de contetido e estrutura.

REESCRITA

A reescrita é a esséncia da boa escrita: é ai onde vocé ganha - ou perde - o jogo. Essa
idéia é dificil de ser aceita. Temos um vinculo emocional com a primeira coisa que
escrevemos; nao acreditamos que possa ter nascido imperfeito. O curioso é que, na
maioria das vezes, nasceu sim, imperfeito. A maioria dos escritores ndo diz, na
primeira vez, o que queriam realmente dizer ou o fazem da melhor forma possivel.

Normalmente as primeiras sentencas quase sempre tém algo de errado. Nao
estdo claras. Sao verborrégicas. Estdo confusas. Ndo tém ritmo, e por ai vai. Muitas
pessoas pensam que 0s escritores profissionais ndo tém que reescrever. E exatamente
o contrario: escritores profissionais ndo conseguem parar de remexer em seus
escritos. Reescrever ndo é uma carga pesada. Ao contrario, é uma oportunidade de
melhorar o que escrevemos e devemos ser gratos por isso. Vocé nado vai escrever bem
enquanto ndo compreender que escrever é um processo evolutivo e nao um produto
acabado.

O que devemos entender por “reescrever”? Reescrever ndo é fazer um
rascunho e entao fazer outra versdo diferente, depois outra, depois uma terceira.
Reescrever consiste em rever, ajustar e melhorar o que foi escrito da primeira vez.
Neste ponto é importante colocar-se no lugar do leitor.

UsANDO O COMPUTADOR PARA ESCREVER

O computador é uma dadiva da tecnologia para reescrever e organizar textos.
Sua grande vantagem ¢é permitir constantes mudancas, reorganizagdo, cortes,
colagens e todo tipo de formatacdo que facilita muito a atividade de escrever. Mas,
como ja dito, é essencial que o processo criativo se desenvolva sob controle e de
forma organizada. Tenha cuidado com a falsa sensacdo de que lidar facilmente com o
processador de texto é um sinal de boa escrita. Em muitos casos, pode ser exatamente

o contrario.

CAPITULO 11 - NAO-FICCAO COMO LITERATURA

Aqueles que estdo tentando escrever bem sobre o mundo em que vivem, ou
tentando ensinar aos estudantes a escrever bem sobre o mundo em que eles vivem,
ficam presos em um ttnel do tempo, onde literatura, por definicdo, ainda é na forma
em que era classificada como “literaria” no século 19: romances, estérias curtas e
poemas. Mas, atualmente, a maioria dos escritores escrevem textos de ndo-ficcao.

Essa mudanca ocorreu ap6s a Segunda Guerra Mundial, quando sete milhdes
de americanos foram enviados para o front de batalha, abrindo seus olhos a
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realidade. Essa tendéncia de escrever nao-ficcao foi reforcada com o advento da
televisdo. As pessoas que viam cenas da realidade todas as noites nos noticidrios
comecaram a achar muito devagar o ritmo dos romancistas. Da noite para o dia a
América tornou-se uma nagao de mentes ligadas aos fatos.

Hoje ndo existe nenhuma area da vida que nao esteja acessivel aos leitores
comuns, por meio de homens e mulheres que estdo escrevendo com muita seriedade
e elegancia de estilo.

Isso ndo quer dizer que a ficcdo estd morta. Cada escritor deve seguir o
caminho que sente ser o mais confortavel. Para a maioria das pessoas que estdo
aprendendo a escrever, esse caminho é a nao ficcdo. Essa opgdo permite que se
escreva sobre o que se sabe ou sobre o que pode ser observado. Isso é especialmente
verdadeiro para jovens estudantes. Eles se sentem mais dispostos a escrever sobre o
que sabem ou sobre o que esta tocando suas vidas do que escrevendo ficcao.

CAPITULO 12 - ESCREVENDO SOBRE PESSOAS — A ENTREVISTA

Ponha as pessoas para falar. Aprenda a formular perguntas que provoquem
respostas sobre o que é mais interessante em suas vidas. Nada anima mais a escrever
do que alguém dizendo o que pensa ou o que faz - em suas préprias palavras.

Em suas proprias palavras serd sempre melhor do que em suas palavras. Elas
trazem a inflexdao de sua fala e a idiossincrasia da construcio de sua fala,
representam seu regionalismo e transmitem o entusiasmo do interlocutor. E a pessoa
falando diretamente ao leitor, e ndo através do filtro do escritor. Assim que o escritor
entra no meio, toda a experiéncia vinda dos demais se torna algo de segunda mao.

Portanto, aprenda a conduzir uma entrevista. Qualquer que seja a forma de
nao-ficcdo que vocé escreve, ela se tornard mais viva e interessante na proporgao em
que o numero de citacdo vocé consiga intercalar em seu texto.

Em geral, as pessoas tém muita informacao aprisionada em suas mentes e a
funcao de um bom escritor de nao-ficcdo é trazer a tona esse conteudo. A melhor
maneira de praticar isso € partir para entrevistar pessoas. A entrevista, em si, ¢ uma
das mais populares formas de ndo-ficcao. Dai a importancia de dominar esta técnica.

Para comecgar, selecione como entrevistado alguém que possa ter informacdes
interessantes para o leitor e faca a entrevista como se fosse uma situacao real, ou seja,
vocé vai produzir um texto para uma revista importante.

As ferramentas basicas para uma entrevista sdo papel e lapis. Se for usar um
notebook, mantenha fora do alcance até o momento em que for precisar dele. A
presenca de um notebook pode gerar tensdes que s6 atrapalham. O contato inicial
deve ser cordial e descontraido, para deixar o entrevistado a vontade.

Um conselho importante: nunca va para uma entrevista sem conhecer dados e
informagodes relevantes sobre a pessoa (e sua instituicdo) que serd entrevistada. Faca
uma lista das perguntas mais adequadas. E bom ter uma lista longa, talvez com mais
perguntas do que as que realmente serdo feitas.
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Sobre o uso de gravadores, considere que podem ndo funcionar no momento
em que mais precisamos dele: na gravagdo ou na reproducdo do que foi gravado.
Estritamente falando, se vamos publicar apenas as perguntas e as respostas, tal como
foram obtidas, isso ndo é exatamente escrever. E simplesmente reproduzir o que foi
dito por outra pessoa em resposta as nossas perguntas.

Ao transformar suas anota¢des em um texto pronto, lembre-se que sua funcao é
destilar a esséncia do que o entrevistado disse. Ndo se preocupe em manter literalmente
o que foi dito. Ressalte os trechos mais importantes, selecione afirmac¢des que mais
interessam, caso contrario, vocé tera que deixar esse trabalho todo para o leitor. Sua
entrevista sera forte na medida em que captar os pontos principais e explicita-los para o
leitor. Se na péagina 5 de suas anotagdes hd um comentério que explica o que foi anotado
na pagina 2, vocé deve colocar esses dois pontos juntos em beneficio da clareza e
facilidade de leitura. Faca bom uso das cita¢oes, selecionando, redistribuindo, etc., desde
que vocé o faca com justica, sem mudar em nada o sentido do que foi dito.

As vezes vocé pode cair na armadilha de tentar ser muito verdadeiro ao
entrevistado, registrando em seu artigo exatamente as palavras que foram ditas.
Depois, editando o que foi escrito, vocé descobre que muitas citacdes nao fazem
sentido. Nao fique prisioneiro de suas citagdes. Se necessario, volte ao entrevistado e
peca para refazer uma ou outra frase, ou para saber se pode incluir/excluir algo do
que foi dito na entrevista, para tornar o texto mais claro, explicativo e interessante.

Se vocé cita uma pessoa em trés ou quatro pardgrafos seguidos pode ficar
monoétono. As citagdes sdo mais vivas e atraentes quando aparecem periodicamente,
tendo vocé na sua funcao de guia. Vocé ainda é o escritor. Nao abra mao do controle.

Ao usar uma citagdo, comece a sentenca com ela. Veja o exemplo a seguir:

Ruim: O Sr. Silva disse que ele gostava de “ir ao centro uma vez na semana e
fazer um lanche com alguns de meus velhos amigos”.

Bom: “Eu normalmente gosto de ir ao centro uma vez na semana,” disse o Sr.
Silva, “e fazer um lanche com alguns de meus velhos amigos.”

A primeira sentenga é algo sem vida e ndo atrai em nada o leitor.

Mas é necessario ter cuidado quanto a onde quebrar a citagdo. Faca-o o mais
cedo possivel, de modo que o leitor saiba quem esta falando, mas nao onde a
quebra ird destruir o ritmo ou o sentido. Veja a ocorréncia deste tipo de
problema nas trés sentencas seguintes:

“Eu normalmente gosto,” disse o Sr. Silva, “de ir ao centro uma vez na semana
e fazer um lanche com alguns de meus velhos amigos.”

“Eu normalmente gosto de ir ao centro”, disse o Sr. Silva, “uma vez na semana
e fazer um lanche com alguns de meus velhos amigos.”

“Eu normalmente gosto de ir ao centro uma vez na semana e fazer um
lanche,” disse o Sr. Silva, “com alguns de meus velhos amigos.”
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PARTE III - FORMAS
CAPITULO 14 - ESCREVENDO SOBRE VOCE MESMO

Dentre os assuntos sobre os quais vocé pode escrever, aquele que vocé mais
conhece é sobre vocé mesmo: seu passado, seu presente, suas idéias, seus
pensamentos e suas emocoes. Mesmo assim, talvez seja um dos assuntos que vocé
mais vai tentar evitar.

Escrever sobre a propria vida tem relacdo com quanto tempo vocé ja viveu.
Mas em qualquer idade, o ato de escrever é um poderoso mecanismo de busca. E
surpreendente a recordagao de fatos do passado quando se escreve sobre si mesmo.
A memoria individual é sempre uma boa fonte de motivos para escrever. Zinsser
chama a atengdo para um ponto interessante e que deve ser tido em conta: “Escrever
em excesso sobre voce mesmo pode ser prejudicial a satide do escritor e do leitor.” A linha
divisdria entre o ego e a egolatria (presuncdo, vaidade) é muito ténue. Valorizar a si
mesmo € saudavel e nenhum escritor pode ir muito longe sem seu “ego”. Egolatria,
no entanto, é um obstidculo que pode prejudicar muito o que escrevemos. E
importante cuidar para que toda memoria sobre a qual escrevemos tenha uma
finalidade util, oportuna e cause uma boa impressdo no leitor. Escrever sobre si
mesmo é algo que deve ser feito com confianca e prazer.

Um dos cuidados essenciais é manter os fatos, pessoas, pensamentos, idéias e
sentimentos bem organizados e fluindo bem dentro do texto. Outro cuidado é limitar
a multiplicidade de assuntos que surgem na revisdao da proépria vida. Portanto, é
preferivel pensar dentro de certos limites, pois suas memorias ndo sdo um resumo de
sua vida, mas uma janela na sua vida. E mais parecido com uma fotografia do que
um filme de longa metragem. Uma memoria da prépria vida ndo é uma citacdo
interminavel de eventos dos quais recordamos, mas sim uma construcao intencional.

E uma arte de re-inventar a verdade.

CAPITULO 15 - CIENCIA E TECNOLOGIA

Geralmente, as pessoas resistem em escrever sobre temas de ciéncia e
tecnologia. Mas, como escrever é o pensar manifestado no papel, qualquer um que pense
com clareza pode escrever claramente sobre qualquer assunto.

Um dos problemas comuns ao escrever sobre ciéncia e tecnologia é produzir
material que seja de facil entendimento por pessoas ndo especializadas. Zinsser
admite que é possivel tornar acessivel temas técnicos e cientificos para o publico
leigo. Segundo Zinsser, escrever sobre ciéncia e tecnologia é apenas uma questao de
por uma sentenga depois da outra. O “depois”, contudo, é que é crucial. Em nenhuma
outra situagdo é tdo importante - e as vezes tao dificil - escrever de maneira linear.
Nao ha lugar para saltos da imaginacdo ou verdades implicitas. Trabalhar com fatos
e deducgdes faze parte da regra basica neste terreno.

Um exercicio interessante é descrever como - o processo - alguma coisa
funciona: um equipamento eletrénico, uma maquina, um instrumento de medida, e
varios outros itens comuns ao ambiente técnico e cientifico. Ha dois beneficios neste
exercicio. Primeiro, forca voce a entender como alguma coisa funciona. Depois forca
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vocé a levar o leitor a percorrer a mesma sequéncia de idéias e deducdes que
tornaram o processo claro para vocé. O principio basico para escrever sobre ciéncia e
tecnologia é guiar o leitor que ndo sabe nada, passo a passo, a entender um assunto
que ele pensava que nao tinha capacidade de entender.

O principio da escrita sequencial - ou linear - aplica-se a qualquer campo
onde o leitor precisa de acompanhamento para superar dificuldades de
entendimento em um novo terreno.

Imagine que escrever sobre ciéncia é como construir uma pirdmide invertida.
Comece de baixo com um fato que o leitor deve conhecer antes de aprender mais
sobre o assunto. A segunda sentenca amplia o que foi dito na primeira, tornando a
piramide mais larga, e a terceira sentenca amplia a segunda e assim por diante. Nao
ha limite da largura que esta piramide pode chegar a ter. O importante é que o leitor
possa ampliar seu entendimento a partir de um fato conhecido e familiar.

CAPITULO 16 - ESCREVENDO NO AMBIENTE DE TRABALHO

Assim como no campo da ciéncia e tecnologia, grande parte do problema aqui é
a ansiedade. Pensar com clareza e benevoléncia (humanity) é grande parte da solugdo.

Os principios da boa escrita ndo sao apenas para escritores. Eles se aplicam a
todos que tém que escrever alguma coisa como parte de sua atividade profissional. No
ambiente de trabalho, ha varias formas de escrita: o memorando, a carta comercial, o
relatério, a andlise financeira, a proposta de marketing, o e-mail, e muitos outros.
Todas essas formas devem ser levadas a sério. Muitas carreiras prosperam ou
fracassam em fungdo da habilidade ou inabilidade de expor um conjunto de fatos,
resumir um encontro ou apresentar uma idéia com coeréncia.

E importante pensar que muito do que se escreve no ambiente corporativo vai
também a publico: circular para clientes, carta aos consumidores, relatérios e outros
documentos publicos. Neste ponto é importante lembrar que o uso de jargdes - giria
profissional - devem ser evitados a todo custo. Nada pode irritar mais um leitor do
que deparar com termos e expressdes altamente técnicas - como siglas, p. ex. - que nao
consegue entender. Por isso, muitas instituicdes devem passar por um processo de
“desjargonizar” suas expressoes, antes de enviar seus escritos para o publico.

Textos do mundo dos negocios estdo saturados de jargdes, gerando muita
confusdo e pouco entendimento. H4 muita obscuridade e pouca clareza. Enquanto
escrevia este resumo, entrei no portal do Ministério da Educacao em busca de algum
exemplo interessante e, logo na primeira pagina, encontrei o seguinte paragrafo:

“Caminhos do MERCOSUL busca promover, entre os jovens de 16 e 17 anos,
uma consciéncia favoravel a integracdo regional por meio de uma experiéncia
formativa na qual os participantes além de ampliarem seus conhecimentos,
desenvolvem uma vivéncia que permita valorar a identidade regional
respeitando a diversidade cultural.” (www.mercosur.int/edu - visto em 30/9/2011)

“Promover uma consciéncia favoravel” (existe alguma consciéncia desfavoravel
a alguma coisa?), “integracdo regional”, “experiéncia formativa”, “vivéncia que
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permita valorar”, “identidade regional”, “diversidade cultural”. O que tudo isso
significa, exatamente? E tdo dificil escrever em linguagem acessivel a pessoas normais?
Paragrafos assim merecem o prémio da confusdo escrita.

Ainda vai demorar muito até que uma linguagem simples seja adotada no
mundo dos negocios. Ha muita vaidade no meio do caminho. Executivos de todos os
niveis estdo prisioneiros da nocdo equivocada de que um estilo mais simples reflete
uma mente pouco capaz. Na realidade um estilo simples é o resultado de trabalho
pesado e de muito exercicio do pensar. Um estilo confuso reflete uma mente confusa,
ou uma pessoa muito arrogante, estipida ou preguicosa para organizar seus
pensamentos. Lembre-se de que o que vocé escreve é geralmente a tnica chance que
vocé terd de se apresentar para alguém que tem o negécio, o dinheiro ou os servigos
dos quais vocé precisa. Se 0 que vocé escreve é muito ornamentado, pomposo ou
confuso, é assim que vocé vai ser percebido. Quem lé o que vocé escreveu nao tem
nenhuma outra chance de perceber algo melhor do que isso. Zinsser chama atencao
para a situacdo em que muitos executivos se encontram: de tanto usar jargoes, eles
mesmos ja ndo conseguem entender o que estdo dizendo entre si.

O conselho final é o seguinte: seja vocé mesmo ao escrever. Vocé vai parecer uma pessoa
real no meio de uma multiddao de robds e seu exemplo pode convencer a muitos
mudarem seu estilo na forma de se expressar.

CAPITULO 19 - HUMOR

Humor é a arma secreta do escritor de ndo-ficcdo. Secreta, porque poucos
escritores percebem que o humor é, com frequéncia, sua melhor ferramenta - e
algumas vezes a tnica ferramenta - para falar sobre algo importante.

Fazer humor ndo é brincadeira. E coisa muito séria. E dificil. Um bom cartoon -
que nao é facil de fazer - pode valer mais do que uma centena de editoriais sérios. Eu
tenho uma colecao de cartoons e hd muitos que valem por um tratado completo do
comportamento humano.

O uso de humor requer controle. Nao use nomes comicos. Nao repita o mesmo
tipo de piada duas ou trés vezes - os leitores ja ficam satisfeitos com a primeira vez
que vocé contou a piada.

Escrever com humor requer, antes de tudo, escrever bem em outros contextos.
Nao queira forcar gargalhadas no leitor. O humor é construido a partir da surpresa e
vocé s6 consegue surpreender o leitor de vez em quando. Nao da para fazer surpresa o
tempo todo. Um conselho: ler os especialistas e os mestres da literatura de humor.

PARTEIV - ATITUDES
CAPITULO 20 - O SOM DE SUA VOZ

Cada um tem um estilo ao escrever que o identifica univocamente entre todos
os demais. Nao altere sua voz para se ajustar ao assunto. Desenvolve uma voz que os
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leitores irdo reconhecer quando a ouvirem na pégina escrita, uma voz agradavel, na
sua linha musical, no seu tom.

Nunca hesite em imitar outro escritor. Imitagdo é parte do processo criativo
para quem estd aprendendo uma arte ou uma habilidade. Encontre o melhor escritor
no campo em que estiver interessado e leia seus trabalhos em voz alta. Ndo se
preocupe pelo fato de que, ao imita-los, vocé perde sua propria voz e sua propria
identidade. Em pouco tempo vocé ficara livre dessas vestimentas e serd quem vocé
deve ser.

Para ser elogiiente é preciso ser simples. Escritos duradouros, em geral usam
palavras curtas e fortes. Palavras que dao sono sdo aquelas com trés, quatro ou cinco
silabas, a maioria de origem latinas. Na lingua inglesa é mais facil encontrar palavras
curtas. Em média, palavras em portugués sao vinte por cento mais longas que palavras
na lingua inglesa.

CAPITULO 21 - ALEGRIA, MEDO E CONFIANCA

Zinsser diz que fez da alegria um cultivo permanente em sua atividade como
escritor e como editor. Escrever é um ato tdo solitario que requer um pouco de alegria
para animar o escritor. Se alguma coisa me parece engracada enquanto estou
escrevendo, eu simplesmente coloco isso no texto para alegrar-me.

Certa vez, em uma de suas aulas, Zinsser convidou o humorista S. J. Perelman
para falar a seus alunos. Um aluno perguntou: “O que é necessério para se tornar um
escritor de humor?” Ele disse: “E necessério audacia, exuberancia e jabilo (graca), e o
mais importante de tudo é a audacia.” E acrescentou: “O leitor tem que sentir que o
escritor estd se sentindo bem”. “Mesmo que ndo esteja”, concluiu. E nisso o préprio
Perelman foi exemplo. Sua vida foi marcada por lutas intensas, inclusive contra a
depressdo. Mesmo assim, ia para sua maquina de escrever todos os dias e ali punha a
lingua inglesa para dancar.

A tarefa de escritor requer um aquecimento inicial que nao é menos nem menor
do que fazem os atores, dancarinos, pintores e musicos. Ha escritores que nos
movimentam de forma tdo vigorosa com sua energia, que imaginamos que quando
eles vao trabalhar, as palavras simplesmente vém como um fluxo continuo. Ninguém
pensa no esforco que eles tém que fazer todas as manhas para ligar a chave e dar a
partida. Vocé também tem que ligar sua chave. Ninguém vai fazer isso para vocé.

Infelizmente, uma corrente negativa - o temor - esta trabalhando contra nés. O
medo de escrever é implantado na maioria dos Americanos desde a infancia,
normalmente na escola, e nunca ficamos totalmente livres dele. Nada é tao paralisante
- e ameacador - como uma folha de papel em branco ou a tela vazia do editor de texto,
esperando ser preenchida com nossas palavras.

Talvez o maior medo do escritor de ndo-ficcdo é o de que ndo vai dar conta de
sua tarefa. Eles se sentem infinitamente responsaveis pelos fatos, pelas pessoas e pelos
temas sobre os quais escrevem. Além disso, estdo em constante risco de perder o leitor,
confundi-lo, desinteressa-lo. Como superar esses temores? Uma maneira é agir com
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confianga em si mesmo, escrevendo sobre assuntos de seu interesse e que vocé
domina.

CAPITULO 22 - A TIRANIA DO PRODUTO FINAL

H4 pessoas que dizem que vao escrever um artigo sobre determinado assunto e
ja imaginam o texto formatado, ilustrado, impresso e publicado em sua versdo final. A
Uinica coisa que fica faltando mesmo é escrever o texto.

Esta fixacdo no artigo pronto, acabado, traz para quem escreve uma série de
problemas. Um deles é o desvio da atengdo que deveria dar aos inimeros detalhes de
preparar e - de fato - escrever o artigo. Este é um problema que tem raizes na cultura
em que vivemos: a adoragdo do resultado vencedor, o que inclui a melhor nota na
escola, o primeiro lugar no campeonato de futebol e por ai vai. Esquecemos que ao
longo do caminho até a vitdria - ou fracasso - hd ganhos de valor como: aprendizagem,
crescimento pessoal, confronto com o fracasso, confianca em si mesmo. Esses ganhos -
menos glamorosos, mas ndo menos importantes - ndo sao tratados com o mesmo
respeito que o resultado vencedor, simplesmente porque ndo recebem pontuacao.

Escrever tem muita relagdo com o carater. Se seus valores sao consistentes, sua
escrita também o serd. Tudo comeca com um propdsito, um objetivo. Descubra o que
vocé quer fazer e como vocé quer fazé-lo. Trabalhe com benevoléncia (humanity) e
integridade para completar seu texto. Ai, entdo, vocé chegou ao produto final.

CAPITULO 23 - DECISOES DE UM ESCRITOR

Ha muitas decisdes a serem tomadas no ato de escrever. Algumas decisdes sao
grandes (“Sobre o que vou escrever?”) e outras sdo pequenas (“Qual palavra mais
curta devo usar?”). Mas todas sdo importantes.

Aprender a organizar um longo artigo é tdo importante como aprender a
escrever um pardgrafo com clareza e precisao. Todas suas sentencas claras e precisas
vao desmoronar se vocé esquecer que escrever é um processo linear e sequencial e que a
I6gica é o adesivo que mantém tudo junto. Deve haver uma conexdo firme entre as
sentengas e de um pardgrafo para o seguinte e de uma se¢do para a proxima. S6 assim
os leitores se manterdo ligados, sem perceber que estdo sendo guiados. A tnica coisa
que o leitor deve perceber é que existe um plano que dé direcdo ao que vocé escreveu.
Andlogo a uma jornada bem planejada, cada passo na jornada da leitura deve parecer
inevitavel. O leitor deve sentir que o escritor escolheu o melhor caminho possivel.

A decisao mais dificil sobre um artigo é como comega-lo. O inicio deve prender
o leitor com uma idéia provocativa e continuar com cada paragrafo para manté-lo
tirmemente ligado, por meio de informacdes que vao sendo agregadas.

2

E necessério pensar e fazer. Decida o que vocé quer fazer. Depois decida fazé-lo.
Finalmente, faca-o.
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CAPITULO 24 - ESCREVENDO HISTORIA DA FAMILIA E LIVRO DE MEMORIAS

Uma das aspira¢des comuns nas familias é o desejo de ter conhecido mais sobre
nossos antepassados: pai, mae, avos. De maneira especial, gostariamos de saber como
nossos pais pensavam e que historias tém para nos contar, inclusive da nossa infancia.

Este capitulo é sobre como deixar escritas as recordacdes valiosas da familia.
Esses escritos podem ter varios formatos, desde um livro de memorias formal até uma
histéria informal sobre membros da familia. Qualquer que seja o formato, é um tipo de
escrita importante. Geralmente as memorias morrem com seus donos e, com
freqiiéncia, o tempo parece ir embora muito rapido.

E importante lembrar que vocé ndo deve ser um “escritor” ao escrever suas
memorias. Seja vocé mesmo e seus leitores o seguirdo ao longo de suas histérias. Em
outras palavras: neste contexto, seu produto é vocé. A operagdo principal em um livro
de memodrias e histérias pessoais é entre vocé e as experiéncias das quais se recorda,
com as emocdes que evocam.

A parte mais dificil é organizar todo o material disponivel. A maioria que
embarca na jornada de fazer um livro de memorias se vé paralisada diante do
tamanho da tarefa. O que devo colocar? O que deixar de fora? Onde comegar? Onde
parar? Como dar forma a histéria? Por causa da ansiedade que gera, muitos livros de
memorias se prolongam por vérios anos escritos pela metade, ou nem isso.

O que pode ser feito? Comecar tomando decisdes para reduzir a dimensao da
tarefa. Por exemplo: num livro de familia, decidir por escrever apenas sobre uma
parte, sem a pretensao de querer abarcar a tudo e a todos, ou pretendendo alcancar a
varias geragdes no passado. Em uma palavra: pense pequeno. Vale lembrar também
que mais importante do que vocé fez é como vocé o fez, o que vocé viveu e como o que
vocé viveu transformou vocé na pessoa que é hoje.

CAPITULO 25 - ESCREVA TAO BEM QUANTO VOCE POssA

Ao contrario da medicina e outras ciéncias, ndo ha nenhuma descoberta nova
nem extraordindria sobre como escrever bem. Dificilmente veremos na primeira
pagina de um jornal uma manchete dizendo que foi feita uma importante descoberta
sobre como escrever uma boa sentenca em portugués. Esta informacao ja é conhecida
ha séculos. Sabemos que verbos tém mais vigor do que substantivos, que verbos ativos
sao melhores do que verbos passivos, que palavras e frases curtas sdo mais faceis de
ler, que detalhes concretos sao mais faceis de entender do que abstracdes vagas.

Podemos ter novas tecnologias que ajudem na composi¢do do texto, mas, no
geral sabemos tudo que precisamos. Estamos todos trabalhando com as mesmas
palavras e os mesmos principios.

Entdo, onde estdo os limites? Noventa por cento da resposta estd no dominio
das ferramentas discutidas neste livro. Acrescente alguns pontos de dom natural como
um bom ouvido musical, um senso de ritmo e um feeling para as palavras e vocé terd o
que precisa para escrever cada dia melhor.
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CONCLUINDO

Li o livro “On Writing Well” em poucos dias. Achei a leitura leve e agradavel -
apesar da densidade do contetido técnico - e ainda me dispus a transformar trezentas
e vinte paginas neste resumo de dezoito paginas. E um feito pouco comum na minha
experiéncia. Minha explicacao é que Zinsser realmente entende do que esta falando e
fez um excelente trabalho. Nao é por acaso que o livro vem sendo reeditado ha mais de
35 anos e ja vendeu mais de um milhdo de exemplares.

Zinsser ilustra com exemplos o que ensina. E mais, ele mesmo, ao escrever, da
exemplo dos métodos e técnicas tratados ao longo do livro. Seu estilo é agradavel,
ameno, alegre, fluente, preciso, claro, estimulante, e tem um excelente ritmo de leitura.
Poderia resumi-lo em sete palavras: Reescreva. Simplifique. Pense bem e escreva melhor.

Belo Horizonte, 30 de setembro de 2011

Eduardo Fernandes Barbosa - eduardo@tecnologiadeprojetos.com.br
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